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Novedades en el Portal Sunways

Sunways AG tiene el placer de anunciarle las siguientes novedades que ha introducido en el

Sunways Portal:

 Acceso básico gratuito para Communicator y conexión directa (AT / PT).

 Acceso profesional aún más interesante: precio en función de la potencia instalada.

 Renovación del contrato de acceso profesional directamente a través del Portal.

Acceso básico gratuito

El acceso básico está diseñado para usuarios particulares, que no quieren perder de

vista los datos de producción de su instalación.

 Visualización de los datos de producción de la instalación.

 Indicación en forma de valores totales, anuales, mensuales, semanales,

diarios y de fracciones de 5 minutos.

 Acceso directo.

 No es necesario introducir previamente los datos de la instalación.

Sunways AG ofrece esta modalidad de acceso de forma totalmente gratuita.

Acceso profesional

El acceso profesional incluye todas las funcionalidades que espera de un portal de

monitorización el usuario profesional de una instalación. El acceso se ofrece a un

precio muy atractivo.

 Consulta de todos los datos operativos de los inversores.

 Monitorización de la instalación y avisos desde el portal en caso de

anomalías.

 Comparación nominal-real de la producción.

 Envío automático de informes de la instalación.

 Acceso a datos meteorológicos profesionales.

 Gestión de parques con usuario y contraseña.

El precio del acceso profesional se compone de una cuota base anual de 48 € (más IVA), más una

tarifa anual de 0,42 € por cada kWp de potencia fotovoltaica instalada.
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Nuevo sistema de pago

A partir del 1 de julio de 2008, el usuario puede pagar directamente en el Portal el precio

correspondiente al acceso profesional. Antes del vencimiento del periodo pagado, en la página

de inicio de su instalación solar aparecerá un mensaje automático, informándole de la

posibilidad de renovar su acceso profesional. El mensaje incluye un enlace directo a la tienda

online, en la que podrá realizar el pago correspondiente a los siguientes 12 meses de acceso. El

pago se podrá efectuar mediante tarjeta de crédito o por domiciliación (sólo Alemania). Una vez

realizado el pago, el acceso se habilitará automáticamente.

Otras nuevas funciones del Sunways Portal

Desde la feria Intersolar 2008, el Sunways Portal ofrece varias funciones nuevas:

 Se suprime la ventana emergente del Portal.

Permite un inicio de sesión más cómodo y rápido sin ventana adicional, y los menús y

botones de su navegador quedan visibles.

 Alarmas del Portal más inmediatas.

A partir de ahora y si la red está provista de registradores de datos, los datos de medición

mostrados en el Sunways Portal se podrán actualizar cada hora.

 Cambio al puerto 80 de la comunicación entre el Portal y el Communicator

ADSL.

El firewall ya no se tiene que configurar manualmente.

 Listado de alarmas a nivel de parques más cómodo.

Unos nuevos filtros permiten mostrar de forma clara y lógica todas las alarmas dentro del

periodo seleccionado.

 El Sunways Portal también está disponible en francés.

Con la inclusión del francés, el Sunways Portal está disponible en cinco idiomas: alemán,

inglés, español, italiano, francés.
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Resumen de todas las funciones del acceso profesional

Simulacro de producción

Se crea una simulación de su instalación FV a partir de la

configuración del sistema y los datos de radiación de su

ubicación. Le permite comparar los resultados de la

simulación con los valores reales para evaluar la producción

de su instalación. La función de monitorización le avisa

cuando la producción de su instalación es demasiado baja.

Diagramas de análisis gráfico ampliados

Ponemos a su disposición los datos de medición de sus

inversores en un formato gráfico. Permite comparar la

potencia CA de los distintos inversores y analizar las

tensiones e intensidades de CC y CA. También esta opción le

ofrece una función de monitorización que genera un aviso

de alarma, cuando la producción de uno de los inversores es

demasiado baja.

Sistema de monitorización de la instalación

El sistema de monitorización analiza todos los datos de

medición que recibe y le avisa por e-mail, fax o SMS si

detecta cualquier tipo de anomalía. Puede llevar un diario

de errores, que le permite registrar las anomalías,

operaciones de mantenimiento y averías actuales y consultar

sendos datos históricos.

Informes

Puede crear y guardar distintos tipos de informe/report para

su instalación. Puede recibir los informes por e-mail a

intervalos configurables, o bien crear descargarlos en el

Portal en cualquier momento. Están disponibles en los

formatos csv, html o pdf.


