Photovoltaic Technology

Liefersituation Sunways Solar-Inverter

Konstanz, 1. Juni 2010

Sehr geehrte Geschaftspartner und Kunden der Sunways AG,

bei Sunways Solar-Invertern haben wir aktuell mit erheblichen Lieferschwierigkeiten zu
kdmpfen. Zu dieser Situation ist es infolge der Finanz- und Wirtschaftskrise gekommen: Weltweit
wurden in vielen Bereichen Fertigungskapazitdten reduziert, die jetzt nicht in der erforderlichen
Geschwindigkeit wieder aufgebaut werden. So kann z. B. die hohe Nachfrage unterschiedlicher
Industriezweige nach Halbleitern und elektronischen Bauteilen zurzeit nicht vollstandig gedeckt
werden. Von dieser schwierigen Versorgungslage ist ebenfalls die Solarindustrie und damit auch
die Sunways AG betroffen. Durch die unzureichende Belieferung mit elektronischen Bauteilen
kénnen wir die hohe Nachfrage nach unseren Wechselrichtern im Moment nicht im
gewdiinschten Umfang bedienen.

Wir hatten rechtzeitig fir 2010 unsere eigenen Fertigungskapazitaten fir Solar-Inverter weiter
ausgebaut und haben — auf der Grundlage von Lieferzusagen unserer Bauteillieferanten -
unseren Kunden in den letzten Wochen und Monaten ebenfalls Liefertermine fur Solar-Inverter
bestatigt. Leider wurden die Zusagen unserer Lieferanten nicht eingehalten und die weltweit
unsichere Versorgung mit den benétigten Bauteilen lasst zurzeit keine verlassliche
Produktionsplanung zu. Aus diesem Grund kénnen wir eine Vielzahl von Bestellungen aktuell
nicht bestatigen. Wir bedauern diese Entwicklung sehr und wissen, was dies fir Sie als unseren
Partner und Kunden bedeutet.

Unser Team arbeitet mit Hochdruck daran, dass Sie so viele Photovoltaik-Anlagen wie méglich
ans Netz bringen kénnen. Dazu nutzen wir alle verfligbaren Bezugsquellen fur Bauteile und sind
im taglichen Austausch mit unseren Lieferanten. Unser oberstes Ziel ist es, die Versorgung
schnellstméglich zu verbessern und Planungssicherheit fir uns alle zu schaffen.

Sie konnen sich darauf verlassen, dass wir jede einzelne Bestellung zuverlassig bearbeiten, und
uns in jedem Fall um eine zeitnahe Auftragsbestdtigung mit einem verlasslichen Liefertermin fur
die Gerate bemuUhen. Wir bitten um Ihr Verstandnis, wenn dies aufgrund der momentan sehr
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unsicheren Lage mehr Zeit als Ublich in Anspruch nimmt und sich die Lieferung einiger Gerate
verschieben wird.

Als Mitgliedsunternehmen im Bundesverband Solarwirtschaft e.V. (BSW-Solar) steht die Sunways
AG in engem Austausch mit dem Verband. Der BSW setzt sich gegenliber den Energieversor-
gungsunternehmen dafir ein, den Netzanschluss von bereits installierten PV-Anlagen bis zum
30.06.2010 auch ohne Wechselrichter zu erméglichen. Dieses Vorhaben - das sicherlich auch in
Ihrem Sinne ist - unterstitzen wir mit voller Kraft.

Wir méchten lhnen nochmals zusichern, dass wir alles unternehmen, um unsere Lieferfahigkeit
bei Wechselrichtern schnellstmoglich zu verbessern.

Mit freundlichen GriBen
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