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Neuigkeiten im Sunways Portal

Die Sunways AG freut sich, Ihnen folgende Neuigkeiten im Sunways Portal bekannt machen zu

dürfen:

 Kostenloser Basis-Zugang für Communicator und Direktanbindung (AT / PT)

 Profi-Zugang mit KWp-genauer Portalgebühr noch attraktiver

 selbständige Verlängerung des Profi-Zugangs über das Portal möglich

Kostenloser Basis-Zugang

Der Basis-Zugang ist für Privatanwender gedacht, die ihre Anlagenerträge im Blick

behalten wollen.

 Visualisierung von Anlagenerträgen

 Anzeige als 5-Minuten-, Tages-, Monats-, Jahres- und Gesamtertrag

 Live-Zugriff

 Hinterlegung von Anlagendaten nicht notwendig

Dieser Zugang wird von der Sunways AG kostenlos zur Verfügung gestellt.

Profi-Zugang

Der Profi-Zugang umfasst alle Funktionalitäten, die der professionelle

Anlagenbetreiber von einem Überwachungs-Portal erwartet. Dieser Zugang wird

zu einem attraktiven Preis angeboten.

 Ansicht aller Betriebsdaten der Wechselrichter

 Anlagenüberwachung und Meldungen bei Abweichungen durch das

Portal

 Soll-/Ist-Vergleich der Erträge

 Automatischer Versand von Anlagenreports

 Zugriff auf professionelle Wetterdaten

 Parkverwaltung über einen Login

Die Gebühren für den Profi-Zugang bestehen aus einer Grundgebühr von 48 € (Netto) pro Jahr

sowie einer Anlagengebühr von 0,42 € pro Jahr für jedes installierte kWp Photovoltaikleistung.



Seite 2 / 3

Neues Bezahlsystem

Die Bezahlung des Profi-Zugangs können Sie ab dem 1. Juli 2008 selber über das Portal

durchführen. Vor Ablauf des bezahlten Nutzungszeitraums wird auf der Startseite Ihrer

Solaranlage automatisch ein Hinweis eingeblendet, dass Sie den Profi-Zugang verlängern

können. Der angezeigte Link führt Sie direkt in einen Webshop, in dem Sie die Bezahlung für

weitere 12 Monate durchführen können. Die Zahlung kann per Kreditkarte oder innerhalb

Deutschlands auch per Lastschrift erfolgen. Nach erfolgreichem Zahlungsvorgang wird der

Zugang direkt freigeschaltet.

Weitere neue Funktionen im Sunways Portal

Seit der Intersolar 2008 bietet das Sunways Portal weitere neue Funktionen:

 Die Pop-up-Darstellung des Portals entfällt

Damit ist ein schneller und komfortabler Login-Vorgang ohne Zusatzfenster möglich, die

gewohnten Menüpunkte Ihres Webbrowsers bleiben sichtbar.

 Zeitnahe Alarmierung vom Portal

Bei Netzwerk-Datenloggern können die Messdaten ab sofort im Sunways Portal stündlich

aktualisiert angezeigt werden

 Umstellung der Kommunikation zwischen Portal und Communicator DSL auf

Port 80

damit entfällt die manuelle Konfiguration der Firewall

 Verbesserter Komfort der Alarmübersicht auf Parkebene

Neue Filter ermöglichen die übersichtliche Darstellung aller Alarme innerhalb eines

gewählten Zeitraums

 Das Sunways Portal gibt es nun auch in Französisch

damit ist das Sunways Portal nun in fünf Sprachen erhältlich: deutsch, englisch, spanisch,

italienisch, französisch



Seite 3 / 3

Übersicht über die Funktionen im Profi-Zugang

Ertragssimulation

Simulation Ihrer PV-Anlage anhand der

Systemkonfiguration und Einstrahlungsdaten für Ihren

Standort. Vergleichen Sie die simulierten Erträge mit den

realen Werten, und sie können beurteilen, wie gut die

Erträge Ihrer Anlage sind. Eine Überwachungsfunktion

benachrichtigt Sie, wenn die Erträge Ihrer Anlage zu niedrig

sind.

Erweiterte grafische Analysediagramme

Zusätzlich stellen wir Ihnen die Messwerte Ihrer

Wechselrichter grafisch zur Verfügung. Vergleichen Sie die

AC-Leistungen der Wechselrichter untereinander,

analysieren Sie Spannungen, Ströme auf der AC oder DC-

Seite. Auch hier steht Ihnen eine Überwachung zur

Verfügung, die Sie alarmiert, wenn einer der Wechselrichter

zu geringe Erträge liefert.

Anlagenüberwachung

Die Anlagenüberwachung analysiert die eingehenden

Messdaten und benachrichtigt Sie per Email, Fax oder SMS,

wenn Störungen festgestellt werden. Ihnen wird ein Fehler-

Logbuch zur Verfügung gestellt, mit dem Sie Störungen,

Wartungen, Ausfälle protokollieren können und historisch

abrufen können.

Reports

Sie können für Ihre Anlage verschiedene Berichte/Reports

erstellen und speichern. In einstellbaren Intervallen erhalten

Sie diese Reports per Email zugesendet. Sie können die

Reports aber auch jederzeit im Portal erstellen und

herunterladen. Beim Format können sie zwischen csv, html

oder pdf wählen.


